INFORME DE GOBIERNO CORPORATIVO
2016

Grupo Nutresa ha establecido el gobierno corporativo como uno de los pilares de su filosofia y actuacidn corporativa, y permanentemente
busca alinear sus practicas con los mas altos estdndares mundiales en la materia.

Por lo anterior, garantizar que las actuaciones de la compania y de sus érganos de gobierno se desarrollen en un marco institucional y de
comportamiento ético, que propendan a la transparencia y la integridad, es una prioridad para la organizacion.

Uno de los mecanismos empleados para lograr la transparencia es la entrega de informacién clara, completa y oportuna, lo cual genera
confianza a los diferentes grupos relacionados, manteniendo y atrayendo inversionistas nacionales y extranjeros.

Coherentes con esta estrategia, y dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 25 del Cédigo de Buen Gobierno, la Junta Directiva de
Grupo Nutresa presenta el Informe de Gobierno Corporativo correspondiente al ejercicio 2016.

1 ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

Capital y estructura de la propiedad de la sociedad a 31 de diciembre de 2016

IPO Mar-21-1961
Clase de accién Ordinaria
Numero de acciones en circulaciéon 460.123.458
NuUmero de acciones en reserva 19.876.542

Acciones propias readquiridas 0



Estructura de la propiedad de Grupo Nutresa S. A.

GRUPOS TOTAL %/TOTAL
GRUPO SURAMERICANA S.A. 164.344.564 35,72
GRUPO ARGOS 45.243.781 9,83
FONDOS EXTRANJEROS 26.706.553 5,80
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS 67.428.863 14,65
OTROS FONDOS 3.661.418 0,80
OTROS ACCIONISTAS 152.738.279 33,20
TOTAL ACCIONES EN CIRCULACION 460.123.458 100,00

Identidad de los accionistas que cuentan con participaciones significativas, directas e indirectas a 31 de diciembre de 2016

NOMBRE ACCIONISTA gL
PARTICIPACION

GRUPO DE INVERSIONES SURAMERICANA S.A. 35,17
GRUPO ARGOS S.A. 9,83
FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PORVENIR MODERADO 6,30
FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PROTECCION MODERADO 4,45
AMALFI S.A. 2,46
MICROINVERSIONES S.A. 2,3
FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS COLFONDOS MODERADO 1,79
FONDO BURSATIL ISHARES COLCAP 1,59
LIBREVILLE S.A.S. 1,20

NORGES BANK-CB NEW YORK 1,15



La Compaiiia publica de manera permanente en su pagina de Internet el listado de los veinte (20) accionistas con mayor participacion
accionaria. Dicho listado se  actualiza trimestralmente 'y puede encontrarse en el siguiente  vinculo:
https://www.gruponutresa.com/inversionistas/perfil-de-la-compania/detalle-de-la-accion/

Informacion de las acciones de las que directamente (a titulo personal) o indirectamente (a través de Sociedades u otros vehiculos) sean
propietarios los miembros de la Junta Directiva y de los derechos de voto que representen

A 31 de diciembre de 2016 los miembros de la Junta poseian de manera agregada 54.407 acciones equivalentes al 0,011% del total de
acciones ordinarias en circulacién.

Relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los titulares de las participaciones significativas y la
Sociedad, o entre los titulares de participaciones significativas entre si

Grupo Nutresa y sus filiales tuvieron relaciones propias del giro ordinario de sus actividades con algunos titulares de participaciones
significativas durante el 2016. Todas ellas se realizaron en condiciones de mercado y dando estricto cumplimiento a la ley y a la Politica de
Operaciones entre Partes Vinculadas de la Compaiiia.

El detalle de las operaciones comerciales realizadas con Partes Vinculadas durante 2016 se encuentra en las notas a los Estados Financieros
de la Compaiiia.

Adicionalmente, y como es conocido por el mercado, algunos titulares de participaciones significativas, a saber Grupo Sura y Grupo Argos,
poseen participaciones accionarias cruzadas, las cuales se detallan a continuacion:

ACCIONISTA PARTICIPACION EN: # ACCIONES %
GRUPO SURA (ORDINARIAS) 59.387.803 12,66
GRUPO NUTRESA GRUPO ARGOS 79.804.628 12,37
GRUPO NUTRESA 162.608.498 35,34

RUP RA ’
GRUPO SU GRUPO ARGOS 229.534.810 35,56
GRUPO ARGOS GRUPO NUTRESA 38.246.145 8,31

GRUPO SURA (ORDINARIAS) 129.721.643 27,66




Negociaciones que los miembros de la Junta Directiva, de la alta gerencia y demas administradores han realizado con las acciones y los
demas valores emitidos por la sociedad

Durante 2016 no se realizaron negociaciones con unidades de acciones de Grupo Nutresa S.A. por parte de los miembros de la Junta
Directiva, la alta gerencia, ni otros administradores.

Los colaboradores de la Organizacion que participan en el Sistema del Premio al Logro Superior (SPLS), segun se explica mas adelante,
reciben una porcidn de su compensacién variable anual en unidades de un fondo que invierte en acciones de Grupo Nutresa S.A., el cual es
administrado por el Fondo de Pensiones y Cesantias Proteccidn.

Sintesis de los acuerdos entre accionistas de los que se tenga conocimiento

Hasta la fecha, ningln acuerdo de accionistas ha sido depositado en las oficinas de la Compaiiia, ni se tiene conocimiento sobre la
existencia de acuerdo alguno.

Acciones propias en poder de la Sociedad

La Compaiiia cuenta con una Politica de Adquisicién de Acciones Propias, en la cual estdn determinados los lineamientos generales bajo los
cuales Grupo Nutresa puede adquirir sus propias acciones. La Politica indica que la adquisicién de acciones propias constituird una opcion
de devolucién a los accionistas de parte del capital invertido, que podra considerar la compaiiia en eventos de excesos de liquidez, y de
acuerdo con el resultado del analisis financiero que considere las mejores opciones de inversion en las actividades propias del objeto social
y el costo de capital.

En 2016 no se presentd adquisicion de acciones propias por parte de Grupo Nutresa. A la fecha, la compafiia no posee acciones propias.

2. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DEL GRUPO EMPRESARIAL

Composicidon de la Junta Directiva

. La Junta Directiva de la Compaiiia estd compuesta por siete (7) miembros elegidos para periodos de un (1) afio. No cuenta con
suplentes, pues estos cargos fueron eliminados en la reforma de estatutos aprobada por la Asamblea de Accionistas en la reunidn
ordinaria celebrada en marzo de 2015, teniendo en cuenta tendencias de gobierno corporativo a nivel mundial.

. Cuatro (4) de los siete (7) miembros son independientes, pues cumplen con los requisitos legales para ostentar dicha calidad y con
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los requisitos adoptados voluntariamente por la Compaiiia, los cuales son mas rigurosos que los establecidos en la ley, y estan establecidos
en el articulo 9 del Cédigo de Buen Gobierno.

J El Presidente de la Junta Directiva, Antonio Celia, es un miembro independiente y preside los comités de apoyo, a excepcidn del
Comité de Finanzas, Auditoria y Riesgos, el cual es presidido por Mauricio Reina, también miembro independiente.

J Ninguin miembro de la Junta es empleado de la Compaiiia.

. Todos los miembros de la Junta cumplen con los requisitos de trayectoria profesional, formacién académica y de experiencia
establecidos en el Cédigo de Buen Gobierno para ejercer sus cargos. Adicionalmente, cuentan con las habilidades necesarias para asegurar
gue este organo de administracion sea eficiente y contribuya al logro de los objetivos estratégicos de la Compaiiia.

. Todos los miembros de la junta poseen perfiles diversos, conocimientos y experiencia en finanzas, negocios y estrategia, y cumplen
con el conjunto de habilidades definidas como necesarias para dicho 6érgano de gobierno.

La compaiiia cuenta con una Matriz de Perfiles de la Junta Directiva a través de la cual se pueden identificar las habilidades y
caracteristicas deseadas para la Junta y el cumplimiento de las mismas por parte de sus actuales miembros:



Hojas de vida de los miembros de la Junta Directiva, incluyendo identificacion del origen o procedencia de cada uno de los miembros,
comités a los que pertenecen, fecha de primer nombramiento y posteriores

MATRIZ DE HABILIDADES JUNTA DIRECTIVA GRUPO NUTRESA S.A.

Antonio Celia Mauricio Reina Jaime Palacio Gonzalo Pérez David Bojanini Maria Clara Cipriano Lopez
Martinez-Aparicio  Echeverri Botero Rojas Garcia Aristizabal Gonzilez
Restrepo

Tiene experiencia como alto directivo
en compaiiias listadas en bolsa con X X X X
presencia internacional

Tiene experiencia en el sector de

alimentos, bebidas o tabaco o X X X X
conocimiento de la industria

Tiene conocimiento en temas de

sostenibilidad (ambientales, sociales o X X X X X X

econdémicos)

Tiene experiencia en evaluacion y

administracién de riesgos X X X X X X
Aporta a la diversidad de la Junta X

Cuenta con estudios de alto nivel en

temas financieros, administrativos o X X X X X X X

econdmicos
Cuenta con habilidades analiticas y

gerenciales X X X X X X X
Cuenta con capacidad para evaluar

cuadros gerenciales X X X X X X
Cuenta con conocimiento o experiencia

relacionada con gobierno corporativo X X X

Cuenta con conocimiento o experiencia

relacionada con planeacion estratégica X X X X X X X

Cuenta con conocimiento o experiencia
relacionada con innovacién X X X X X X



NOMBRE ANTONIO MARIO CELIA JAIME ALBERTO PALACIO MAURICIO REINA DAVI[? EMILIO BOJANINI GS)NZALO ALBERTO MARIA (;LARA CIPRIANO LOPEZ GONZALEZ
MARTINEZ-APARICIO BOTERO ECHEVERRI GARCIA PEREZ ROJAS ARISTIZABAL RESTREPO
Presidente Promigas S.A. Gerente General Investigador Asociado Presidente Grupo de Presidente Presidente de Situm Gerente General Industrias
CARGO ACTUAL Coldeplast S.A.y Fedesarrollo Inversiones Suramericana Suramericana S.A. S.A.S.— Grupo Argos Haceb
Microplast S.A. S.A.
ORIGEN Colombiano Colombiano Colombiano Colombiano Colombiano Colombiana Colombiano
CALIDAD Miembro independiente Miembro independiente .I\/Iiembro. Miembro no independiente .I\/Iiembro.no .I\/Iiembro.no Miembro Independiente
independiente independiente independiente
e Comité de Finanzas, e Comité de Finanzas, e Comité de Finanzas, e Comité de Nombramientos | e Comité de e Comité de Planeacién e Comité de Finanzas,
Auditoria y Riesgos. Auditoria y Riesgos. Auditoria y Riesgos. y Retribuciones. Finanzas, Estratégica. Auditoria y Riesgos.
e Comité de e Comité de Gobierno e Comité de e Comité de Gobierno Auditoriay
Nombramientos y Corporativo y de Nombramientos y Corporativo y de Asuntos Riesgos.

COMITES A LOS
QUE PERTENECE

Retribuciones.
Comité de Gobierno
Corporativo y de
Asuntos de Junta.
Comité de Planeacion
Estratégica.

Asuntos de Junta.

Retribuciones.
Comité de Gobierno
Corporativo y de
Asuntos de Junta.
Comité de
Planeacién
Estratégica.

de Junta.
Comité de Planeacion
Estratégica.

Vicepresidente
Financiero Promigas S.A.
Gerente Terpel del
Norte.

Subgerente general de
Microplast S.A.

Subdirector de
Fedesarrollo
Viceministro de
Comercio Exterior

Presidente Fondo de
Pensiones y Cesantias
Proteccion S.A.
Gerente de Actuaria

Vicepresidente de
Seguros 'y
Capitalizacion
Suramericana de

o Asistente de
Presidencia 'y
Directora de Relacién
con Inversionistas

o Jefe de Planeacién y Control
de Produccion Imusa.
Empleado Area de Compras
y Negociacion Grupo

de la Republica de Suramericana de Seguros Seguros Grupo Argos S.A. Danone, responsable de la
EXPERIENCIA Colombia. S.A. e Vicepresidente de | e Directora de categoria de cereales para
PREVIA Negocios Investigaciones Europa.
Corporativos Econdmicas Bolsa y o Director de Comprasy
Suramericana de Renta S.A. Negociacion Grupo
Seguros. e Gerente Estrategia SABMiller (Bavaria)
Corporativa Grupo
Argos S. A.
e Ingeniero — Worcester e Administrador de e Economista — e Ingeniero Industrial — e Abogado de la e Maestria en e Ingeniero Mecdnico de la
Polytechnic Institute Negocios — Universidad Universidad de los Universidad de los Andes Universidad de Administracién de Universidad Pontificia
e Formacion ejecutiva en EAFIT Andes * Maestria en Medellin Negocios MBA - New Bolivariana.
MIT, Wharton y e Formacion en e Master en Economia Administracion con énfasis | e Especializacién en York University e MBA Escuela de Negocios de
Universidad de los administracién con — Universidad de los en actuaria — Universidad Seguros — Swiss o Especializacion en Burdeos.
Andes enfoque a mercadeo en Andes de Michigan Re Finanzas y Derecho - e Dartmouth College — TEP
ESTUDIOS Wharton University e Master en New York University Tuck executive Program.
e Capacitacion avanzada Relaciones o Especializacion en o Stanford University— Design
en empaques en JICA Internacionales — Finanzas - Universidad Thinking & the Art of
Japon Universidad Johns Eafit Innovation.
Hopkins e Pregrado en o Notre Dame University -
Economia, énfasis en China Executive Program
Economia Matemdtica
- Universidad Eafit
FECHA DE Nombrado por primera vez | Nombrado por primeravez | Nombrado por Nombrado por primera vez Nombrado por Nombrado por primera Nombrado por primera vez en
NOMBRAMIENT en 2005 y reelegido en en 2005 y reelegido en primera vez en 2007y | en el 2005 y reelegido en primera vez en 2007 | vez en 2013 y reelegida 2016
oy 2007, 2009, 2011, 2013, 2007, 2009, 2011, 2013, reelegido en 2009, 2007, 2009, 2011, 2013, y reelegido en 2009, | en 2015 y 2016

REELECCIONES

2015y 2016

2015 y 2016

2011, 2013, 2015 y
2016

2015 y 2016

2011, 2013, 2015 y
2016




REUNIONES
ASISTIDAS VS.
REUNIONES
ANUALES

12/12 12/12 12/12 12/12 10/12 11/12
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Cambios en la Junta Directiva durante el ejercicio

En 2016 la Asamblea de Accionistas reeligié para el periodo abril 2016 - marzo 2017 los seis miembros que se desempenaron como
directores para el periodo abril 2015 - marzo 2016, a saber:

Antonio Mario Celia Martinez-Aparicio
Jaime Alberto Palacio Botero
Mauricio Reina Echeverri

David Emilio Bojanini Garcia
Gonzalo Alberto Pérez Rojas

Maria Clara Aristizdbal Restrepo

Y eligié un nuevo miembro independiente, Cipriano Lépez Gonzalez, para el mismo periodo.

Miembros de la Junta Directiva de la Matriz que se integran en las Juntas Directivas de las empresas subordinadas o que ocupan
puestos ejecutivos en estas

Grupo Nutresa ha definido que sus sociedades en Colombia sean del tipo de las por acciones simplificadas y que no cuenten en su
estructura de administracion con juntas directivas. Solamente en aquellas subordinadas en las cuales Grupo Nutresa S.A. no es directa ni

indirectamente titular del ciento por ciento de la participacién accionaria, existen juntas directivas.

En el exterior, dependiendo de las exigencias de las normas societarias locales, las compafiias cuentan con juntas directivas integradas por
miembros ejecutivos.

En 2016 ninguno de los miembros de la Junta Directiva de Grupo Nutresa S.A. hizo parte de las juntas directivas de las subordinadas que
tienen este 6rgano de administracidn, ni ocupd puestos ejecutivos en estas.

Politicas aprobadas por la Junta Directiva durante el periodo que se reporta




En 2016 no se aprobaron nuevas politicas por parte de la Junta Directiva. Durante el ultimo afio, la compafiia se enfocé en hacer
seguimiento al cumplimiento de las reformas al Cédigo de Buen Gobierno y a los Estatutos, y a las nuevas politicas adoptadas en el 2014 y
el 2015, buscando asegurar que lo que se ha diseifiado, se cumpla efectivamente en la practica y en las actividades diarias de la compaiiia y
de la administracién, e impacte positivamente la gestidn sostenible de la organizacion.

Todas las politicas aprobadas en los ultimos afios estdn publicadas en la pagina de Internet de la Compafia en las siguientes rutas:
www.gruponutresa.com — Inversionistas — Gobierno corporativo — Politicas y www.gruponutresa.com — Inversionistas — Gobierno
corporativo — Cédigo de Buen Gobierno.

La Politica de Remuneracion y Evaluacién de la Junta Directiva fue revisada por el Comité de Nombramientos y Retribuciones.

Proceso de nombramiento de los miembros de la Junta Directiva

La eleccidon de los miembros de la Junta Directiva de la Compaiiia se realizd dando cumplimiento estricto al procedimiento legal y
estatutario establecido, en el que se indica que la eleccién debe efectuarse mediante la aplicacion del sistema de cociente electoral, a
menos que la designacidn se haga por unanimidad de los votos correspondientes al total de las acciones representadas en la reunion.

Para la reunién ordinaria de la Asamblea de Accionistas realizada en marzo de 2016, los accionistas presentaron una unica plancha
de candidatos para integrar la Junta Directiva, proponiendo la reeleccion de todos los miembros que para la fecha ejercian dicho cargo y el
nombramiento de un nuevo miembro independiente. La propuesta fue aprobada con el voto favorable del 93,29% de los accionistas
presentes y representados en la reunion.

La plancha de candidatos, cumpliendo con lo establecido en el reglamento de funcionamiento de la Asamblea de Accionistas, fue
presentada con una antelacién de quince (15) dias habiles a la reunién de la asamblea, lo cual permitid verificar que los candidatos
propuestos cumplieran con todos los requisitos exigidos por el Codigo de Buen Gobierno para ser miembros de Junta y para ostentar la
calidad de independientes, segun el caso.

Adicionalmente, el Comité de Nombramientos y Retribuciones presentd a los accionistas un informe sobre la evaluaciéon vy
dedicacién de los miembros cuya reeleccién se propuso y un concepto sobre el nuevo candidato presentado para integrar la Junta
Directiva para el periodo abril de 2016 a marzo de 2017. Este informe hizo parte de las Propuestas de Acuerdo publicadas en la pagina web
de la compaiiia con quince (15) dias de anterioridad a la celebracién de la reuniéon ordinaria de la asamblea.

Politica de remuneracion de la Junta Directiva

La remuneracion de los miembros de Junta es aprobada anualmente en la reunién ordinaria de la Asamblea de Accionistas. En 2016 la
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Asamblea de Accionistas fijé los honorarios de los miembros de Junta para el periodo abril de 2016 a marzo de 2017.

La compaiiia cuenta con una Politica de Remuneracién y Evaluacién de la Junta Directiva en la que se establecen las pautas para
determinar la retribucidn y cualquier otro beneficio econédmico que se conceda a los miembros de la Junta Directiva, asi como criterios y
procedimientos de evaluacion de su gestiéon. La mencionada politica estd publicada en la pagina de Internet de la Compaiiia:
WWww.gruponutresa.com — Inversionistas — Gobierno Corporativo — Politicas.

Dando cumplimiento a la Politica, los gastos relacionados con el funcionamiento de la Junta Directiva durante 2016 fueron los
siguientes:

Gastos Junta Directiva 2016 (COP)
Honorarios 805.000.000
Otros gastos 63.000.000
Viajes nacionales 22.000.000
Viajes internacionales 6.000.000
Servicios 6.000.000
Total 902.000.000

Remuneracién de la Junta Directiva y de la alta gerencia, de acuerdo con las politicas de la compaiiia y con la ley

La Organizacién cuenta con una Politica de Remuneracidn y Evaluacién del Comité Corporativo en la que se indican los lineamientos que se
deben tener en cuenta para fijar la remuneracién y demas beneficios econdmicos que se concedan a los miembros del Comité Corporativo,
y los criterios y procedimientos para la evaluacién de la gestidn de sus miembros.

El Comité Corporativo estd compuesto por el Presidente de Grupo Nutresa, los Presidentes de las unidades de negocio, el Presidente de
Comercial Nutresa, el Presidente de Servicios Nutresa, el Vicepresidente de Finanzas Corporativas y el Vicepresidente Secretario General.

Durante 2016 la remuneracién recibida por los miembros del Comité Corporativo cumplié con lo establecido en la Politica de
Remuneracién y Evaluacion del Comité Corporativo.

Un componente importante de la remuneracién de la alta gerencia de la Compaiiia es la remuneracion variable. El Sistema de Premio al
Logro Superior (SPLS) tiene como propdsito reconocer el logro superior y la constante generacién de valor, y proviene de una porcion de
las utilidades, que los accionistas comparten con los colaboradores que alcanzan metas que contribuyen al logro de los objetivos
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estratégicos de la Organizacion.

Otras finalidades del SPLS son: alinear los objetivos de la Organizacién con los de los accionistas, encontrar mayores niveles de
competitividad, atraer y retener el talento, estimular el trabajo individual y de equipo, promover el alto desempefio y la contribucion de
las personas, invitar a los lideres a pensar estratégicamente en el largo plazo, y dar sentido a la gestion del desempeiio y a las
conversaciones entre jefe y subalterno en lo relativo al logro de objetivos.

La compensacion variable de los miembros del Comité Corporativo representd un 20,28% en promedio, de su compensacién en
2016.

Los principales indicadores que se tuvieron en cuenta para calcular la compensacion variable de los miembros del Comité
Corporativo en 2016 fueron:

Objetivo estratégico Indicadores Meta Peso promedio en el SPLS
Costo por servir 23%
Ahorros $47.696,6 MM
Gastos de operacidén SN $110.070 MM
Crecimiento rentable Ebitda $977.800 MM 15%
ROIC 8,1%
Utilidad neta $412.900 MM
Ventas netas $8.291.500 MM
e . Crecimiento en mercados 3,9%
Crecimiento y liderazgo | |,
de mercados lideres 15%
Equity efectivo Puntos por Marca
Desarrollo de nuestra Clima organizacional 82,5% 10%
gente
Expansion Internacional Ventas, . en region | USD 671.700.000 12%
estratégica
Innovacion efectiva Ventas productos nuevos 17,1% 10%
Calidad del servicio 2,0
Satisfaccion de .Oportuni.d’ad en la 99,9%
clientes informacion 13%
Encuesta de servicio al 78,9%
cliente
Mejoramiento en DJSI 99,9%
Desarrollo sostenible Cumplimiento del plan de 79,9% 11%
cierre de brechas
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Permanecer en el DJSI 99,9%

Portafolio con estandares 1934
nutricionales
Implementacién Plan de 99,9%

Sostenibilidad

A continuacién, de manera detallada, se incluyen los principales indicadores ambientales que hicieron parte del Plan de
Sostenibilidad, y que se tuvieron en cuenta para calcular la compensacion variable de los miembros del Comité Corporativo en 2016:

Indicador Subindicadores Meta
ambientales 2016

Consumo de agua (m?/t.p.) -25,3%

Consumo de energia (kWh/t.p.) -19,0%

GEI (CO; e/t.p. -16,49

Implementacién Plan de ( 2.?/ b, - 4%

Sostenibilidad Generacion de residuos (kg res./t.p.) -2,9%

Material de empaque (kg M.E./t.p.) -9,0%

Aprovechamiento residuos sélidos 90,1%

Uso de energias mads limpias 99%

Quorum de la Junta Directiva

Los estatutos sociales establecen que la Junta Directiva sesionard y deliberara con la presencia de cuatro (4) de sus miembros. Todas las
reuniones de la Junta Directiva realizadas en 2016 contaron con el quorum necesario para que las mismas se llevaran a cabo y para que en
ellas se tomaran decisiones validas.

La asistencia de los miembros de la Junta a las reuniones realizadas en el afio se publica de manera permanente en la pagina de Internet de
la Compaiiia en el siguiente vinculo: https://www.gruponutresa.com/junta-directiva/

Datos de asistencia a las reuniones de la Junta Directiva y de los comités de apoyo

La asistencia de los miembros de la Junta a las reuniones ordinarias de 2016 se detalla a continuacion:
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https://www.gruponutresa.com/junta-directiva/

JUNTA DIRECTIVA GRUPO
NUTRESA S.A.
29 2% 18 29 18 % 29 2% 30 28 25 16
ASISTENCIA A REUNIONES ANO
2016 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
MAURICIO REINA ECHEVERRI X X X X X X X X X X X X
GONZALQ ALBERTO PEREZ ROJAS X X X X X X X X - X X X
CIPRIANO L OPEZ GONZALEZ ** _ X X X X X X X X X

** Elegido en marzo de 2016

La asistencia de los miembros de los comités de apoyo de la Junta durante el 2016 fue asi:

Comité de Finanzas, Auditoria y Riesgos:
Sus miembros asistieron al 100% de las reuniones.
Comité de Nombramientos y Retribuciones:
Todos sus miembros asistieron al 100% de las reuniones.
Comité de Gobierno Corporativo y de Asuntos de Junta:
Todos sus miembros asistieron al 100% de las reuniones.
Comité de Planeacidn Estratégica y de Sostenibilidad:
Todos sus miembros asistieron al 87,5% de las reuniones.

Presidente de la Junta Directiva (funciones y temas claves)

El Presidente de la Junta de la Organizacidn tiene funciones importantes relacionadas con el buen funcionamiento de la Junta como érgano
colegiado de administracidn y ejerce el rol de lider de los miembros independientes y de las reuniones que estos consejeros deben
sostener durante el afio.

Algunas de las funciones mds relevantes atribuidas al presidente de la Junta Directiva son:
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e Asegurar que la Junta Directiva fije e implemente eficientemente la direccidn estratégica de la Sociedad.

¢ Impulsar la accién de gobierno de la Sociedad, actuando como enlace entre los accionistas y la Junta Directiva.

e Coordinar y planificar el funcionamiento de la Junta Directiva mediante el establecimiento de un plan anual de trabajo que serd
aprobado por la Junta Directiva y que permita establecer de manera ordenada los temas estratégicos que se trataran a lo largo del afio
y facilite determinar el numero razonable de reuniones ordinarias y su duracién estimada. Velar por la ejecucién de los acuerdos de la
Junta Directiva y efectuar el seguimiento de sus encargos y decisiones.

¢ Monitorear la participacion activa de los miembros de la Junta Directiva.

¢ Asesorar al Presidente de la Sociedad cuando él lo solicite.

e Servir como representante de los miembros independientes de la Junta Directiva.

e Convocar a los miembros independientes a reunirse por lo menos dos veces al afio.

Durante todo el periodo, el Presidente de la Junta, Antonio Celia, cumplié satisfactoriamente con todas las funciones atribuidas a su
cargo, incluyendo la de liderar una reunion de los miembros independientes, la cual tuvo lugar en julio de 2016, y una reunidn de la Junta
sin la presencia de la administracion, la cual se celebrd en diciembre del mismo afio.

Secretario de la Junta Directiva (funciones y temas claves)

En 2016 el Secretario de la Junta cumplié con todas las funciones que para el cargo se establecieron en los estatutos de la Compaiiia.
Asistid al ciento por ciento de las reuniones de la Junta realizadas durante el afio, apoyd al Presidente de la Compafiia velando por el buen
funcionamiento de la Junta y llevd, conforme a la ley, los libros de actas de la Asamblea de Accionistas y de la Junta Directiva, reflejando
debidamente en ellos el desarrollo de las sesiones.

El Secretario de la Junta y el Presidente de la Compafiia presentaron de manera conjunta al Presidente de la Junta la agenda para las
sesiones que se adelantarian en el afio 2016, asi como los asuntos de mayor prioridad que deberian tratarse en cada reunién de la Juntay
de los Comités de apoyo de la misma.

Relaciones durante el afio de la Junta Directiva con el Revisor Fiscal, analistas financieros, bancas de inversion y agencias de calificacion

Durante el ejercicio reportado, el Revisor Fiscal tuvo la debida interaccién con la Junta y dio cumplimiento a sus funciones. De acuerdo con
lo establecido en el Reglamento de Funcionamiento del Comité de Finanzas, Auditoria y Riesgos, el Revisor Fiscal asistido a todas las
reuniones del comité.

En septiembre de 2016 tuvo lugar una sesidn plenaria de la Junta Directiva que contd con la presencia de un analista financiero,
especialista en la region.

Adicionalmente, en mayo de 2016 la Companiia presentd a las calificadoras de riesgo el avance en la estrategia de la organizacion, los

14



resultados globales de Grupo Nutresa y sus unidades de negocio durante el 2015. Ese mismo mes, Fitch Ratings afirmé en AAA (col) la
calificacion de los bonos ordinarios emitidos por Grupo Nutresa en agosto de 2009.

Asesoramiento externo recibido por la Junta Directiva

La Junta Directiva, en su sesion del 30 de septiembre, contd con la presencia de Juana Téllez, Economista Jefe del BBVA, quien realizé una
presentacion sobre Analisis del Entorno, Panorama Econémico y de la Industria de Alimentos en Colombia y la Region.

Manejo de la informacidn de la Junta Directiva

Dando cumplimiento a lo establecido en el Cédigo de Buen Gobierno de la Compaiiia, los miembros de la Junta recibieron, con una
antelaciéon minima de cinco (5) dias, la informacién relacionada con los temas que se trataron en cada una de las reuniones celebradas en
2016.

Actividades de los comités de la Junta Directiva
La Junta tiene cuatro (4) comités de apoyo, integrados exclusivamente por miembros de la Junta:

¢ Comité de Finanzas, Auditoria y Riesgos.

¢ Comité de Nombramientos y Retribuciones.

¢ Comité de Gobierno Corporativo y de Asuntos de Junta.
¢ Comité de Planeacidén Estratégica y de Sostenibilidad.

Todos los comités estan presididos por miembros independientes, y durante el afio 2016 apoyaron a la Junta Directiva a través del
cumplimiento de todas sus funciones.

El Comité de Finanzas, Auditoria y Riesgos esta compuesto por cinco (5) miembros, cuatro (4) de los cuales son independientes:

e Antonio Mario Celia Martinez-Aparicio (Miembro independiente)
e Mauricio Reina Echeverri (Miembro independiente)

e Jaime Alberto Palacio Botero (Miembro independiente)

o Cipriano Lépez Gonzalez (Miembro independiente)

e Gonzalo Alberto Pérez Rojas (Miembro patrimonial)
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En 2016, este Comité analizé el desempefio de la firma de revisoria fiscal durante 2015 y su oferta para 2016, y en la reunion de la
Asamblea de Accionistas de marzo de 2016 presentd una propuesta para reelegir a PricewaterhouseCoopers como Revisor Fiscal para el
periodo comprendido entre el 12 de abril de 2016 y el 31 de marzo de 2017. Adicionalmente, hizo seguimiento y analizé el plan de trabajo
para la gestidn integral de riesgos de la Compafiia, y aprobd y verificé el cumplimiento del plan de auditoria interna de 2016 y la nueva
estructura y funcionamiento de la misma.

El Comité de Nombramientos y Retribuciones esta compuesto por tres (3) miembros, dos (2) miembros son independientes y uno (1)
patrimonial. En 2016, el Comité, basado en el andlisis realizado por Prospecta, compaiiia consultora experta en temas de gobierno
corporativo que hoy hace parte de AtKearney, analizé los perfiles personales mds convenientes para la Junta, la composicion tentativa de
perfiles, el tiempo de dedicaciéon necesario para que los miembros de la Junta Directiva puedan desempefar adecuadamente sus
obligaciones y las brechas existentes entre los perfiles de los actuales miembros de la Junta y los perfiles identificados como necesarios
para la Compaiiia.

El Comité presentd a la Junta y a los inversionistas, a través de la pagina web de la compaiiia, un reporte del analisis mencionado, el cual
incluyé un plan de formacion para el 2016 y el 2017 relacionado con las oportunidades de fortalecimiento identificadas. De acuerdo con el
plan de formacidén propuesto, en 2016 la Junta Directiva recibié capacitaciones en nutricion, salud y bienestar y en gestion de riesgos.

Adicionalmente, en 2016 el Comité de Nombramientos y Retribuciones analizd uno a uno los requisitos establecidos en el Cédigo de
Buen Gobierno para ser miembro de Junta, asi como los criterios de independencia frente a cada uno de los candidatos propuestos para
integrar la junta para el periodo abril 2016 - marzo 2017, y concluyd que los siguientes miembros cumplian con los requisitos para ostentar
la condiciéon de independientes: Antonio Celia Martinez-Aparicio, Jaime Palacio Botero, Mauricio Reina Echeverri y Cipriano Lépez
Gonzdlez.

El mismo analisis frente a los sefiores David Emilio Bojanini Garcia, Gonzalo Pérez Rojas y Maria Clara Aristizdbal Restrepo arrojé como
conclusiéon que estos tenian la calidad de miembros patrimoniales.

El analisis mencionado se incluyd en las propuestas de acuerdo que fueron publicadas en la pagina web de la compafiia con una antelacién
de quince (15) dias a la reuniéon en la que se eligieron los miembros de la Junta, y puede consultarse en el siguiente link:
https://www.gruponutresa.com/wp-content/uploads/2016/03/propuesta-de-acuerdo.pdf

e Antonio Mario Celia Martinez-Aparicio (Miembro independiente)
e Mauricio Reina Echeverri (Miembro independiente)
e David Emilio Bojanini Garcia (Miembro patrimonial)

El Comité de Gobierno Corporativo y de Asuntos de Junta esta integrado por cuatro (4) miembros de la Junta, tres (3) de los cuales son

independientes. En 2016 este comité hizo seguimiento a los resultados del indice de Sostenibilidad Dow Jones, de la Encuesta Cédigo Pais
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2016 y a los demas indicadores a través de los cuales se evalud el desempefio de la Compafiia en materia de gobierno corporativo durante
el afo.

e Antonio Mario Celia Martinez-Aparicio (Miembro independiente)
e Jaime Alberto Palacio Botero (Miembro independiente)

e Mauricio Reina Echeverri (Miembro independiente)

e David Emilio Bojanini Garcia (Miembro patrimonial)

El Comité de Planeacidn Estratégica y de Sostenibilidad, integrado por cuatro (4) miembros de la Junta, dos (2) de los cuales son
independientes, discutié y analizé temas relacionados con la estrategia de las Compaiiias del Grupo Empresarial. En abril de 2016 el
Comité se reunié e hizo seguimiento al plan estratégico definido el afio anterior (2015), y en septiembre se realizd una sesién especial de
planeacion estratégica, que contd con el apoyo de un analista financiero. En esta ultima reunién se definieron los insumos que sirvieron de
material para la reunidn de planeacion estratégica del Comité Corporativo, que tuvo lugar en octubre de 2016.

e Antonio Mario Celia Martinez-Aparicio (Miembro independiente)
e  Mauricio Reina Echeverri (Miembro independiente)

e David Emilio Bojanini Garcia (Miembro patrimonial)

e Maria Clara Aristizabal Restrepo (Miembro patrimonial)

Informacion sobre la realizacion de los procesos de evaluacion de la Junta Directiva y Alta Gerencia, asi como sintesis de los resultados

El Codigo de Buen Gobierno de la Compaiiia establece que la gestion y el desempefio de la Junta y sus comités se evaluaran de la siguiente
manera:

¢ Anualmente, mediante un proceso de autoevaluacién, cuyos resultados seran analizados por el Comité de Gobierno Corporativo y de
Asuntos de Junta, y

e A través de una evaluacion externa que realizara una firma independiente, con la periodicidad que determine la Junta. Un resumen del
resultado de dicha evaluacidn se publicara en la pagina de Internet de la Compafiia y sera tenido en cuenta por la Junta para implementar
planes de mejoramiento.

En 2016, Grupo Nutresa comisiond a A.T. Kearney el desarrollo de la tercera evaluacion externa e independiente del desempefio de su
Junta Directiva (JD) como d6rgano colegiado frente a cuatro diferentes dimensiones: 1) Estructura / Gobierno; 2) Coordinacién; 3)

Interaccion, y 4) Enfoque en lo estratégico.
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Esta evaluacidon midid los aspectos claves del desempefio de la ID, y permitid identificar fortalezas y dreas de mejora. Adicionalmente, esta
evaluacidn comparé los resultados frente a los obtenidos en la ultima evaluacién llevada a cabo en 2014 por el mismo grupo consultor (en
su momento Prospecta, hoy A.T. Kearney).

La evaluacién arrojo resultados positivos entre los que se identific6 que frente a las principales recomendaciones derivadas de Ia
evaluacion 2014, la JD ha mostrado avances importantes en lo relativo a definir un plan de capacitacién y actualizacidon formal de los
miembros de JD. Hoy, de acuerdo con el Cdédigo de Buen Gobierno, el Comité de Nombramientos y Retribuciones debe diseiiar el plan de
capacitacién. Sin embargo, las entrevistas demostraron que en las sesiones de planeacion se invitan expertos externos que aportan a la
formacion de la JD. En 2016 se dieron capacitaciones a la JD en materia de nutricidn, salud y bienestar y en gestién de riesgos.

Se destacd también el avance en el plan de sucesion de la Alta Gerencia. La evaluacién destacé el alto compromiso del Comité de
Nombramientos y Retribuciones en esta materia, asi como en otros relevantes como politica de retiro y la disminucién de la brecha
pensional.

Adicionalmente, la Junta realizé la autoevaluacién anual a través de la cual valord las calidades, atributos y experiencia de dicho 6rganoy
de sus comités de apoyo e identificé oportunidades de mejora.

3. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

Atribuciones de la Junta Directiva sobre operaciones con partes vinculadas y situaciones de conflictos de interés

La compaiiia cuenta con una Politica de Operaciones entre Partes Vinculadas en la que se define el alcance y el procedimiento para la
valoracion, aprobacion y revelacién de las operaciones celebradas entre Partes Vinculadas del Grupo Nutresa.

La mencionada politica indica que el conocimiento y la valoraciéon de las Operaciones entre Partes Vinculadas del Grupo Nutresa
corresponderan al Comité de Finanzas, Auditoria y Riesgos, el cual debera presentar a la Junta un informe con las conclusiones de la
respectiva valoracion.

Adicionalmente, la politica establece que todas las operaciones entre Partes Vinculadas del Grupo Nutresa deberdn hacerse en
condiciones de mercado y deberdn ser aprobadas por la Junta Directiva, con la exclusidn de la parte interesada, si fuere el caso. Cuando
haya alguna operacion relevante que no se realice en condiciones de mercado, y que eventualmente pueda llegar a alterar la igualdad de
trato entre los accionistas, y si el volumen o complejidad lo ameritan, esta debera ser aprobada por la Asamblea de Accionistas.
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La aprobacion de las operaciones relevantes por parte de la Junta requiere, ademas del informe del Comité de Finanzas, Auditoria y
Riesgos, una mayoria calificada integrada por el voto favorable de las tres cuartas partes de la misma y el voto afirmativo de los Miembros
Independientes.

Ninguna de las operaciones entre Partes Vinculadas realizadas en 2016 requirié la aprobacion de la Junta Directiva ni de la Asamblea de
Accionistas.

Detalle de las operaciones con Partes Vinculadas mas relevantes a juicio de la Sociedad, incluidas las operaciones entre empresas del
Grupo Empresarial

Las operaciones con Partes Vinculadas y entre empresas del Grupo Empresarial Nutresa desarrolladas durante 2016 mediante convenios o
contratos correspondieron a operaciones recurrentes, propias del giro ordinario de la Sociedad, se llevaron a cabo dando cumplimiento
estricto a los lineamientos generales que dictan el Codigo de Buen Gobierno y la Politica de Operaciones entre Partes Vinculadas en esta
materia, en los que, de manera general, se establece que todas las operaciones antes mencionadas deben hacerse en condiciones de
mercado.

Ninguna de las operaciones realizadas en 2016 buscd beneficiar a terceros ni afectd los intereses de los accionistas. Todas ellas se
llevaron a cabo cumpliendo los objetivos empresariales propios del giro ordinario de las compafias participantes, de acuerdo con los
lineamientos establecidos en el Cédigo de Buen Gobierno y en las politicas de la Organizacion.

Como regla general, y de acuerdo con la Politica de Operaciones entre Partes Vinculadas, no deben existir conflictos de interés entre las
sociedades que conforman el Grupo Empresarial Nutresa, en la medida en que todas persiguen la misma unidad de propdsito y direccion
determinada por Grupo Nutresa S.A., en calidad de matriz.

El detalle de las operaciones comerciales realizadas entre Partes Vinculadas durante 2016 se encuentra en las notas a los Estados

Financieros de la Compaifiia y las caracteristicas y montos de las operaciones efectuadas entre companias del Grupo Empresarial Nutresa
estan en el Informe Especial de Grupo Empresarial.

Conflictos de interés presentados y actuacion de los miembros de la Junta Directiva

La Compafifa cuenta con un Comité de Etica, Transparencia y Conflictos de Interés que vela por el cumplimiento del Cédigo de Buen
Gobierno y, en especial, por lo establecido en el capitulo sobre “Reglas de Conducta de los Directivos y Empleados”.

El Comité estd integrado por el Presidente de la Compaiiia, el Vicepresidente de Finanzas Corporativas y el Vicepresidente Secretario
General y tiene, entre otras, las siguientes funciones:
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e Velar por el cumplimiento de las reglas de conducta contenidas en el Cédigo de Buen Gobierno, especialmente las establecidas en el
capitulo sobre “Reglas de Conducta de los Directivos y Empleados”.

e Considerary decidir sobre los posibles conflictos de interés.

e Conocer cualquier situacién que por sus particularidades pueda refir con los intereses de la Compania y/o de cualquiera de las
compainias que hacen parte del Grupo Empresarial.

Los miembros de la Junta Directiva, representantes legales y demas administradores de la Compafiia deben informar al comité sobre las
relaciones, directas o indirectas, que mantengan entre ellos, o con otras entidades o estructuras pertenecientes al Grupo Empresarial, o
con Grupo Nutresa S.A., o con proveedores, o con clientes, o con cualquier otro grupo relacionado, de las que pudieran derivarse
situaciones de conflicto de interés o influir en la direccién de su opinidn, voto o decision.

Durante 2016 el Comité de Etica, Transparencia y Conflictos de Interés analizé y decidié un caso relacionado con un posible conflicto de
interés de empleados y directivos de las Companias del Grupo Empresarial, el cual se resolvid aplicando medidas que permitieron
salvaguardar los intereses de la Organizacion.

A través de la Linea Etica y de otros medios existentes en la Compafiia se reportaron dos casos de conflictos de interés, los cuales fueron
atendidos por cada una de las compaiiias con el acompafiamiento de la Gerencia de Auditoria Interna; todos los casos fueron investigados
y en todos ellos se decidié dar por terminado el contrato de trabajo de los empleados involucrados. Se interpusieron las acciones legales
procedentes en cada caso, y ninguno de ellos representd un perjuicio material para la compaiiia.

Mecanismos para resolver conflictos de interés entre empresas del Grupo Empresarial y su aplicacidon durante el ejercicio
La compaiiia cuenta con un marco de referencia de relaciones institucionales por medio del cual se busca alinear el interés del Grupo

Empresarial con el de todas las compaiiias que lo conforman, el cual esta publicado en la pagina de Internet de la compaiiia.
https://www.gruponutresa.com/wp-content/uploads/2016/11/Marco-de-referencia-de-relaciones-institucionales-Grupo-Nutresa.pdf

Los mecanismos para resolver posibles conflictos de interés entre las sociedades que conforman el Grupo Empresarial estan
contemplados en el Cddigo de Buen Gobierno de las mismas.

En 2016 no se presentaron conflictos de interés entre empresas del Grupo Empresarial. Todas las operaciones realizadas entre las
companiias que pertenecen en un ciento por ciento a Grupo Nutresa S. A. y aquellas que tienen accionistas minoritarios se desarrollaron en
condiciones de mercado, y las operaciones efectuadas entre compafias que no tienen accionistas minoritarios, obedecieron al desarrollo
de sinergias aprobadas por Grupo Nutresa S. A. como matriz del Grupo Empresarial, en concordancia con la unidad de propdsito y
direccion que rige el actuar de todas las compaiiias que hacen parte del Grupo.

4. SISTEMAS DE GESTION DE RIESGOS DEL GRUPO EMPRESARIAL
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Explicacion del Sistema de Control Interno (SCI) del Grupo Empresarial y sus modificaciones durante el ejercicio

En el marco de su modelo de Gobierno Corporativo, la Compafiia ha adoptado las mejores practicas para el disefio, implementacidon y
monitoreo del sistema de control interno, el cual comprende, entre otros componentes, los recursos necesarios para garantizar la
salvaguarda de sus activos, la eficiencia de las operaciones, el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables y la exactitud y
confiabilidad de la informacidn requerida para planear, dirigir, controlar y medir el desempefio de sus negocios, asi como para asegurar la
revelacidn adecuada de la informacion financiera a sus accionistas y a otros inversionistas, al mercado y al publico en general.

Entre dichos recursos se encuentran la gestidon integral de riesgos, la auditoria interna, los sistemas de rendicidon de cuentas, planes y
programas de control, herramientas presupuestales y de costos, plan de cuentas, politicas y procedimientos normalizados, formatos y
sistemas integrados de informacién para documentar y registrar las operaciones, asi como tableros de indicadores que soportan el
monitoreo continuo de los procesos por parte de la alta direccién.

Para la gestidn de los recursos asociados al sistema de control interno, la compaiiia se soporta en las funciones y responsabilidades en
materia de control interno y riesgos de la Junta Directiva, su Comité de Finanzas, Auditoria y Riesgos, la alta direccién, y las gerencias de
Auditoria Interna, y Administracion de Riesgos y Seguros de Servicios Nutresa, que opera como Centro de Servicios Compartido para todas
las compainiias del Grupo Nutresa.

Estas funciones se encuentran descritas en el Cédigo de Buen Gobierno y en algunas de sus politicas relacionadas como la Politica de
Gestion Integral de Riesgos, la Politica Antifraude y Anticorrupcion, y la Politica de Gestidn para la Prevencién y Control del Riesgo de
Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (LA/FT), y en el Estatuto de Auditoria Interna, los cuales estdn publicados en la pagina web
de Grupo Nutresa.

Asimismo, la gestidon del sistema de control interno se asegura a través de la funcion ejercida por la Revisoria Fiscal, a cargo de una firma
especializada y de amplio reconocimiento en el medio, que es designada por la Asamblea de Accionistas, y que con base en un esquema de
analisis constructivo e independencia de accidn y criterio, verifica y da fe publica sobre el cumplimiento de las normas legales, estatutarias y
administrativas, la adecuada proteccidn, aprovechamiento y conservacidn de los activos de la Compaiiia, y la razonabilidad de los estados
financieros y las revelaciones contenidas en los mismos, generando seguridad a los accionistas, a la Junta Directiva, a la Administraciéon y al
Estado.

Con el fin de garantizar una adecuada gestidn de los riesgos que implica el desarrollo de sus operaciones, Grupo Nutresa cuenta con un
sistema de gestidn integral de riesgos que cubre todos los negocios e instancias de la Organizacion desde la Junta Directiva, a través de su
Comité de Finanzas, Auditoria y Riesgos, hasta las dreas operativas, por medio de los sistemas integrados de gestidn, entre otros.

Adicionalmente, el sistema comprende la politica y el manual de gestidn integral de riesgos, que se encuentran alineados con el estandar
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ISO 31000, los cuales proporcionan el marco general y los lineamentos para el desarrollo de los procesos de valoracion y mitigacion de
riesgos.

Para facilitar estas actividades, la Gerencia de Administracion de Riesgos y Seguros de Servicios Nutresa habilita y acompana a las
companias del Grupo en la implementacion del proceso, a través de la propuesta y divulgacién de metodologias, la comunicacién,
monitoreo y generacion de cultura de gestion de riesgos, y el disefio e implementacién de esquemas y medidas efectivas para el
tratamiento de riesgos, con el fin de prevenir su ocurrencia y mitigar su impacto en caso de materializacién.

La Auditoria Interna, mediante gestidon de aseguramiento independiente e integral, vela en todos los procesos por el logro de las metas y
objetivos de la Organizacion y por la adecuada proteccién, aprovechamiento y conservacién de los activos. Para garantizar la independencia
de los auditores internos, que les permita realizar su trabajo de manera libre y objetiva, se ha dispuesto su dependencia del Gerente de
Auditoria Interna, quien a su vez depende funcionalmente del Comité de Finanzas, Auditoria y Riesgos de Grupo Nutresa. En diciembre de
2016, luego de una evaluacion externa de calidad, The Institute of Internal Auditors-IIA Global certificé a la Auditoria Interna de Grupo
Nutresa frente a su marco internacional para la practica profesional. Dicho marco es un referente reconocido por organismos mundiales
como la OCDE, el FMI y el Banco Mundial, con aplicacién en mds de 190 paises de todos los continentes.

En 2016, los resultados de las actividades de monitoreo continuo por parte de la administracion y de las evaluaciones independientes
realizadas por la Auditoria Interna y la Revisoria Fiscal, se comunicaron en cada caso de manera oportuna a las instancias pertinentes,
incluido el Comité de Finanzas, Auditoria y Riesgos, lo cual permite confirmar que el sistema de control interno de la Organizacién es
apropiado. Con base en las actividades mencionadas, se informd, ademas, que durante el aifio no se presentaron deficiencias significativas
en el disefio y operacidon de dicho sistema que hubieran impedido lograr los objetivos del mismo, y tampoco se identificaron casos de
fraude con efecto material para el Grupo y sus negocios.

Descripcidon de la politica de riesgos y su aplicacion durante el ejercicio

La politica de riesgos establece el propdsito de gestion integral de riesgos dentro del contexto y estrategia del Grupo Empresarial Nutresa,
y define los criterios generales y elementos principales para su implementacidn, monitoreo y mejoramiento continuo. En ella y su anexos
se describen el flujo y las etapas de la metodologia, los criterios de valoracion y construccion de mapas de riesgos, el catalogo de riesgos, el
ciclo de planeacidon del proceso, las herramientas definidas para su gestion, asi como el detalle para la aplicacién del estandar ISO 31000,
qgue se emplea como referente.

La metodologia comprende las etapas de establecimiento del contexto, identificacidn, analisis, evaluacion y tratamiento de los riesgos
actuales y emergentes, a través de medidas eficientes y sostenibles, para prevenir la ocurrencia de eventos de riesgo y, en caso de
materializacidn, mitigar el posible impacto adverso sobre los recursos humano, financiero, de reputacién, informacion y medioambiente
de la organizacién, para asi propender a la continuidad de las operaciones de sus compaiiias.
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En aplicacién de dicha politica, en 2016 se realizé la actualizacion anual de mapas de riesgos para las ocho (8) unidades de negocio del
Grupo Empresarial Nutresa, las compafiias comercializadoras y el centro de servicios compartidos; se completaron mas de 11.300
valoraciones de riesgo en los niveles estratégico, tactico y operativo, incluyendo riesgos financieros, estratégicos, operacionales, de
derechos humanos, y climaticos y de la naturaleza en toda la regién; y se efectuaron entrenamientos a cerca de 800 colaboradores de los
negocios y a los miembros de la Junta Directiva en gestion de riesgos, crisis y continuidad de las operaciones, con mas de 15.700 horas
invertidas, generando asi nuevas capacidades en el capital humano del Grupo. Como resultado, se actualizd el catdlogo de riesgos
corporativos que totalizd 21 riesgos para el Grupo Empresarial, en las siguientes categorias:

- . Afectacion delosnegocos porun 'Afel:tal:lunalalntegndadu?egmld:ad Oo
entorno sltamente competitivo. de los colaboradores enla ejecucion
de sus tareas.

Estratégicos: Afectacion de la organizacion debido —= Afectacion al medic ambiente.
Lgadosz i = cambios en politicas publicas -— f Operacionales:
farmulacian [econgmicas, socislesy ambientales) L. - )
estratezica dela Interrupcion enlacadena de Refacionados con fallas en
Drganizacion y su abastecimiento. 3% PETSONGE, PrOCESDS

relacion con el Cambiosregulatoros en nutricien, =
entomo. =alud y obesidad.

Insatisfacrionde clienteso consumidaores
por incumplimientode las especificaciones
de producto, servicio o promesa de valor.

Afectacion dela gestion comercial debido
2 cambiosen laesructuray —_—
conformacion deloscanalesde
distribucion.

Falta dedizponibilided de

talento humano.

Falta deoportunidad pam
responder 3loscambiosenlas
preferencizsde losconsumidores.

olatilidad en preciosde materias
primas y tasasde cambio.

Riezgos de Contraparte.

|

Riesgos de endeudamiento |
Financieros: Asocisdes 2% y liquidez. Q -
Fluctiasién de varables h
financieras comeo &l precic, s Emergentes:
tasas de cambic e interés y Nuevos raszos an
factores como ka Bguidez y desarrolic o rissgos
posicicn de las contrapartes. cambiantss.

“wRiezgos del recurss hidrico
[disponibilidad, calidad, accesibilidad).

internos o sistemas de
Afectacion aconsumidorespor  Z=stion y tecnolagia,
contaminacion del producto.

, Vulneraciénintzema o externa delos
derechoshumanas.
Afectacion deterceros por el desarrollo
., delasoperaciones, o declientesy
visitantes enrestaurantesy puntosde

vEnta.
. EI}FEP-SDdE loz sistemasy tecnologias
de la infermacigny |a comunicacian.

, Pérdidadeinformacidn clave parala
compania.
Faltas alaética o inadecuada conduca
de colaboradores o terceros.

~* Incumplimignto normativo.

Afectacion por
fendmenasclimaticos
yde |z naturaleza.

", Cambiosenlas preferenciasde Climaticos y de la
consumidoresy compradores.

naturaleza: Omsionados

epidemicldgicas.

Materializacion de riesgos durante el ejercicio

En 2016 se presentaron eventos tanto de origen externo como de origen interno que implicaron la materializacion de riesgos para la

organizacion.
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Aqguellos de origen externo estuvieron asociados a cambios en politicas publicas de origen econdmico, social o ambiental en los paises en
donde opera el Grupo, a cambios regulatorios en nutricidn, salud y obesidad, y a la volatilidad en precios de materias primas y en tasas de
cambio. Los riesgos materializados se encontraban identificados y valorados de acuerdo con la metodologia de gestién integral de riesgos,
y contaban todos con las respectivas medidas de tratamiento que permitieron mitigar su impacto, dentro de los limites de apetito de
riesgo definidos por la compaiiia.

Entre los eventos de origen interno amerita mencionar la ocurrencia de un incendio accidental en uno de los centros de distribucion, que
se encontraba adecuadamente transferido a través del programa de seguros corporativo, el cual permitird la recuperacién del valor de la
pérdida a través de la indemnizacién correspondiente, y cuyo impacto se vio reducido por la ejecucidon del plan de continuidad que
previamente se encontraba definido.

Planes de respuesta y supervision para los principales riesgos

Con base en la valoracion de los riesgos corporativos en 2016, se identificaron los principales riesgos asociados a la operacién de los
negocios que desarrolla el Grupo Empresarial de acuerdo con su probabilidad y su impacto sobre los objetivos estratégicos, y se definieron

medidas de tratamiento y mitigacién de la siguiente forma:

Principales riesgos y sus mitigantes

Volatilidad en precios de las materias primas y
entasas decambio.

= poiiticas de cobertura con niveles de riesgo claramente
definidos , afineadas con los cambios del mencado, ¥
gestionadas por un comite especializado.

= Un eguipo sitamente capacitade dedicade al seguimisnto v
negodiacion de insumos.

» Blsqueda permanents de nuevas oportunidades i
esquemas para €l sbastedmisnto efidents y competitve de
materias primas 3 nivel global.

= Diversificacion de materias primas.

Mitigantes

Afectacidn de los negocios por un
entorno altamente competitivo.
= Modelo de Gestion de Marcas y Redes sustentado en &
entendimiento propio, profunds e integrado del mencado:
consumidor, comprador y diente.
= harcas | recongCidas y apreciadas.
= ampliz o ribucion con propuestas de walor
diferenciadas por segmento de chentes.

= Propusstas atractivas con excelents relagicn precio/valor

= |nnovaciin valorizada y diferendiacion de portafolio.
= Dezamollo rentsble de mercados.

= |dentificacion de oportunidades 3 partic de cambios
culturales.

Regulaciones en materia de nutricién y salud en los
paises en donde tenemos presencia.

= hMonitores permanents entomno con &l proposite de: estudiar la situacion de nutricion y salud
estratégica; anticipar s = de laz comunidades para proponer 3iternativas de mejorz 3 lz
malnutricion; y conocer o pn de reglamentacién y participar como parte inten
= cumplimiento de todas las normas aplicables y preparacion pars el cumplimiento de las que e encuentran en
elzboracion.

= Aplicacion de la polifica de nutricion  definida para Grupo Nutresa.

= Desamolio deinvestigacionss en saled y nutriciin gue permitan 3 traves de propusstas alimentatias innovadoras
mejorar la calidad de vida de la poblacion.

= Apoyo y participadién en programas que promueven una vida saludabie.

= Vidarium: centro de investigacidn en nutricidn.

de Iz region
ituaciones de
da en su construccion.

En 2016 la Junta Directiva de la Compaiiia liderd la supervision de la Gestién Integral de Riesgos y el Comité de Finanzas, Auditoria y
Riesgos informad y reportd periddicamente los avances frente a la implementacion de la Politica de Gestidn Integral de Riesgos del Grupo
Empresarial, asegurando que los principales riesgos, financieros y no financieros, en balance y fuera de balance, fueran identificados,
gestionados y comunicados adecuadamente.

5. ASAMBLEA DE ACCIONISTAS
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Diferencias de funcionamiento de la asamblea entre el régimen de minimos de la normativa vigente y el definido por los estatutos y
reglamento de la asamblea de la sociedad

La Compaiiia cuenta con reglas de funcionamiento para la asamblea de accionistas que superan el régimen minimo establecido en las
normas vigentes en Colombia, entre las que se destacan:

¢ El establecimiento de términos mas amplios de antelacién para la convocatoria a las reuniones de la asamblea de accionistas: treinta
(30) dias comunes para las reuniones ordinarias y quince (15) dias comunes para las reuniones extraordinarias.

e Ademas de los medios tradicionales y obligatorios establecidos en la ley, la Compaiia debe publicar en su pagina de Internet la
convocatoria a las reuniones de la asamblea de accionistas. Adicionalmente, debe publicar todos los documentos y la informacidn
asociada a cada uno de los puntos del orden del dia de la reunidn, de tal forma que los accionistas cuenten con informacién oportuna y
completa que les permita tomar decisiones y puedan ejercer el derecho a solicitar con antelacién informacion adicional o aclaraciones,
de acuerdo con el procedimiento establecido en el Reglamento de Funcionamiento de la Asamblea.

¢ Simultdaneamente con la convocatoria o, al menos, con una antelacidon de quince (15) dias comunes a la reunion, se deben poner a
disposicion de los accionistas las Propuestas de Acuerdo para cada punto del orden del dia.

e El orden del dia propuesto por la Junta Directiva para las reuniones debe contener el detalle de los temas que se someteran a
consideracion de los accionistas, evitando que los temas de trascendencia se oculten o enmascaren bajo menciones genéricas.

e Se establecid un mecanismo claro y simple que permite a los accionistas, independientemente del tamafio de su participacion
accionaria, proponer la introduccion de uno o mas puntos en el orden del dia.

* Los accionistas pueden también presentar de forma fundamentada nuevas Propuestas de Acuerdo sobre asuntos incluidos previamente en el
orden del dia.

Medidas adoptadas durante el ejercicio para fomentar la participacion de los accionistas

El Codigo de Buen Gobierno y los estatutos de la Compafiia contienen medidas de gobierno corporativo que facilitan la participacién y
comunicacion entre los accionistas y la Compaiiia.

Algunas de las medidas mas relevantes comprenden mecanismos que permiten a los accionistas: i) encargar la realizacién de auditorias
especializadas, ii) reclamar ante la Junta Directiva el cumplimiento de lo previsto en el Cddigo de Buen Gobierno, iii) asegurar un
tratamiento equitativo a todos los accionistas, iv) hacer seguimiento a los sistemas de control interno, v) solicitar que se convoque a la
asamblea de accionistas a reunion extraordinaria en los casos aplicables y cumpliendo las condiciones establecidas, vi) presentar
proposiciones para la eleccién de Junta o Revisor Fiscal, vii) exigir al Revisor Fiscal que ponga en conocimiento de los accionistas los
hallazgos relevantes que en el ejercicio de sus atribuciones legales y estatutarias hubiere efectuado, y viii) presentar propuestas a la Junta
Directiva, con el lleno de los requisitos establecidos.

El Reglamento de Funcionamiento de la Asamblea de Accionistas contiene procedimientos que permiten a los accionistas proponer
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nuevos puntos para el orden del dia de la asamblea, proponer nuevas Propuestas de Acuerdo y solicitar aclaraciones o informacion
adicional relacionada con los temas que se trataran en las reuniones de la asamblea, entre otros.

Informacion a los accionistas y comunicacion con los mismos

Grupo Nutresa cuenta con diferentes canales de comunicacién a disposicidn de sus inversionistas, accionistas y demads grupos de interés. A
través de estos medios, la Compaiiia dio a conocer de manera oportuna, clara, transparente y confiable, toda la informacidn relacionada
con el desempeiio de sus negocios, perspectivas, riesgos y oportunidades.

Los mecanismos de comunicacion utilizados en 2016 fueron:

¢ Informacién Relevante (www.superfinanciera.gov.co/Informacion Relevante).

¢ Informe de Gestidn del Presidente y la Junta Directiva, presentado a la Asamblea de Accionistas en la reunién ordinaria.

e P3gina en Internet corporativa (www.gruponutresa.com), por medio de la cual se publica de manera permanente, oportuna y amigable
toda la informacion de interés para los accionistas, inversionistas y el mercado en general. A través de la pagina es posible hacer
seguimiento continuo a los resultados de la Compafiia y sus negocios, contiene informacién relacionada con el gobierno corporativo, se
accede en tiempo real a las noticias y comunicados, a la informacion relevante y al comportamiento de la accidn de la Compaiiia.

¢ Deceval, como administradora del libro de registro de accionistas de la Compaifiia, se encarga de resolver inquietudes relacionadas con
las operaciones dentro y fuera de Bolsa, pago de dividendos, certificados, entre otras.

e Direccion de Relacién con Inversionistas, a través de la cual se atienden las solicitudes e inquietudes de los inversionistas
institucionales. Es el canal de comunicacidon permanente entre el mercado de capitales y la Compaiiia.

¢ Cuenta de Twitter oficial @grupo_nutresa a través de la cual se comparte con el mercado noticias y datos relevantes relacionados con
el desempefio de la Compaiiia.

¢ Boletin trimestral para accionistas, en el cual se presentan los resultados del trimestre y un resumen de los acumulados de todas las
companias del Grupo Empresarial y sus negocios. Adicionalmente, se incluyen noticias del mercado y de los negocios, nuevos productos
e informacion sobre el comportamiento de la accidn.

A través de la Politica de Divulgacién de Informacidn, la Organizacidon asumid el compromiso de divulgar al mercado de valores toda la
informacién que sea de interés de los inversionistas para tomar decisiones frente a la compra, venta o conservacion de los valores
emitidos por la Compaifiia.

Numero de solicitudes y materias sobre las que los accionistas han requerido informacion a la Sociedad

Desde la Direccidon de Relacion con Inversionistas se atendieron conferencias con inversionistas en diferentes mercados del mundo, dando
a conocer el modelo de negocio de Grupo Nutresa y atendiendo las dudas y solicitudes de informacién de inversionistas actuales o
potenciales. Esta cobertura, que se realiza de manera frecuente en los principales mercados, se acompafié también de Non-Deal Road
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Shows en mercados especificos, atencion de llamadas solicitadas por inversionistas y visitas guiadas por la Compafiia a las plantas de
produccién o al mercado.

En 2016, Grupo Nutresa asistié a 11 eventos en todo el mundo, a través de los cuales establecié contacto con mas de 368 representantes
de inversionistas extranjeros y locales. Atendié mas de 36 llamadas y 55 visitas en las que resolvié inquietudes de fondos de inversion,

accionistas e inversionistas.

La gestion operativa a través de Deceval durante 2016 fue la siguiente:

GESTION OPERATIVA - GRUPO NUTRESA S.A.
ESTADISTICAS - ATENCION ACCIONISTAS
ANO 2016

1. RESUMEN POR CANAL DE ATENCION
m‘ feb || mar || abr || may | jun | jul | ago | sep | oct || nov| dic 2016
11 10 27 36 13 20 14 14 9

SOLICITUDES ESCRITAS _
GESTION DEL CONTAC - CENTER 5 22 71 241 81 49 60 119 55 30 760 |
ATENCIONES PERSONALES - 4 9 28 16 13 5 10 8 1 1 A 99
SOLICITUDES - EMAIL - _

=5 7 e o e e
" Resuwen por 1o e sovcTuD |

‘ feb
CAMBIO DE DEPOSITANTE s| 2| wf 7| 4] 12| 3| af af 2 1f s m
OPERACIONES ESPECIALES - 8 6 - 1 20| 1 3f 4 2f 2 a1
ACTUALIZACIONES DATOS - - - 2| 4 2| 8| 25| 16| s| 13| 1 RS
SOLICITUDES EMISOR 3| af s| 2 - - -1 -l sf - il 22
DIVIDENDOS 3| 3] 2| 3| 3] a] 7] 9of sf 12 1 )| 54
CERT. VALORES - 3| e s - - - 1 a4 1| 2 [
CERT. DECLARACION RENTA - 4 48 258 62 42 41 76 33 2 - el 569 |
OTRAS CERTIFICACIONES 1 9 6 4 2 - - 3 - 1f 3 i 29
INFORMACION GENERAL 12 19 22 4 _

S — 0 [ e e e )

Datos de asistencia a la Asamblea de Accionistas

La reunion ordinaria de la Asamblea de Accionistas se llevo a cabo el 18 de marzo de 2016 a las 10.00 a. m., en el Gran Salén del Centro de
Exposiciones y Convenciones Plaza Mayor, en la ciudad de Medellin.
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La convocatoria a la reunion se realizé con veinticuatro (24) dias habiles y treinta y dos (32) dias comunes de antelacién a la reunidn (sin
contar el dia de convocatoria y el dia de la reunién) y fue publicada el 14 de febrero de 2016 a través de la pagina de Internet de la
Compaiiia, como informacidn relevante a través de la pagina de la Superintendencia Financiera y en un diario de alta circulacidn nacional,
e incluyd la discriminacién de todos los temas que se iban a tratar en la reunion.

Desde el 26 de febrero de 2016 se pusieron a disposicién de los accionistas los documentos que ordena la ley en la carrera 52 2-38 de
Medellin; e igualmente, desde la misma fecha, el orden del dia, el informe de gestidn, los estados financieros, los dictdmenes del revisor
fiscal y el proyecto de distribucidn de utilidades, fueron publicados en la pagina de Internet de la compafiia, www.gruponutresa.com.

El guorum de la reunidn fue el siguiente:

i
ACCIONES PERSONAS

Apoderados 14.304.959 415
Accionistas

personas naturales 16.877.989 727
Accionistas

personas juridicas 364.229.034 253
Total general 395.411.982 1395
QUORUM 85,04%

Acciones 460.123.458

en circulacién

Durante 2016 no se convocd a ninguna reunion extraordinaria de la Asamblea de Accionistas.

Detalle de los principales acuerdos tomados
En la dltima reunién de la Asamblea se adoptaron las siguientes decisiones:

Aprobacidn del Informe de Gestidn Integrado del Presidente y de la Junta Directiva de la Companiia, los Estados Financieros y los
dictdmenes del Revisor Fiscal.
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¢ Votos a favor: 369.869.972 acciones
e Abstenciones: 6.674.386 acciones

e Votos nulos: 0

e Votos encontra: 0

Aprobacidn del Proyecto de distribucién de utilidades propuesto por la administracion.

e Votos a favor: 376.544.358
e Abstenciones: 0

e Votos nulos: 0

e Votos en contra: 0

Eleccion de los miembros de la Junta Directiva para el periodo estatutario abril de 2016 a marzo de 2017.

e Votos a favor: 351.286.746 acciones
e Abstenciones: 22.476.119
e Votos nulos: 0

Votos en contra: 2.781.493

Eleccidn del Revisor Fiscal de la Compaiiia, para el periodo estatutario abril de 2016 a marzo de 2017.

e Votos a favor: 376.544.358
e Abstenciones: 0

e Votos nulos: 0

e Votos en contra: 0

Fijacién de honorarios para la Junta Directiva.

e Votos a favor: 376.544.358
e Abstenciones: 0

e Votos nulos: 0

e Votos en contra: 0

Fijacién de los honorarios para el Revisor Fiscal.

e \otos a favor: 376.544.358
e Abstenciones: 0
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e Votos nulos: 0
e Votos encontra: 0

Imputacién del Impuesto a la Riqueza contra Reservas Patrimoniales.
¢ Votos a favor: 376.544.358
¢ Abstenciones: 0

e V\otos nulos: 0
e V\otos en contra: 0
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